
El entorno físico de la escuela 
Instalaciones educativas

Este informe explora cómo las instalaciones educativas físicas, es decir,
el terreno, los edificios y el mobiliario destinado a la educación, pueden
afectar a los procesos de aprendizaje y qué medidas pueden tomarse
para crear las condiciones óptimas para los logros y el bienestar del
alumnado y del profesorado.

El Objetivo 4.a de la Meta de Desarrollo Sostenible 4 sobre una educación
inclusiva y equitativa pide que la comunidad internacional 'Construir y adecuar
instalaciones escolares que respondan a las necesidades de los niños y las
personas discapacitadas y tengan en cuenta las cuestiones de género, y que
ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para
todos'. Los indicadores propuestos incluyen agua, sanitarios e higiene (WASH)
electricidad y acceso a las TIC, así como acceso a infraestructuras adaptadas y a
materiales para el aprendizaje de las personas con discapacidades (UNESCO,
2016). Se ha concluido que los espacios seguros y saludables afectan
positivamente los resultados académicos del estudiantado (Barrett et al., 2019).
Teniendo en cuenta que el presupuesto destinado a las instalaciones física es
elevado, entre el 10 y el 25% del gasto educativo, es fundamental que esas
cantidades se gasten bien y que los emplazamientos e instalaciones escolares
sean un apoyo para la educación y un entorno propicio para el aprendizaje
(Beynon, 1997). La pandemia de la COVID 19 demostró que unas infraestructuras
de mala calidad (por ejemplo, la falta de ventilación) pueden exacerbar la
transmisión de la COVID 19 en un entorno escolar (USAID, 2020). La
infraestructura escolar es, por lo tanto, una prioridad de la agenda ahora que los
gobiernos se preparan para la reapertura de las escuelas.

Qué sabemos

Emplazamiento de la escuela

Las escuelas son una parte integral de la comunidad y su mejor emplazamiento
es cerca del alumnado al que sirve. La necesidad de desplazarse largas distancias
para ir a la escuela puede tener un impacto negativo sobre la matrícula y sobre la
retención (especialmente para las niñas y para el alumnado con discapacidades),
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así como sobre la asistencia y el rendimiento. Por ejemplo, hay estudios que han
descubierto que el alumnado que vive a menos de 1 kilómetro de su escuela
rinde más que el alumnado que tiene que caminar más distancia (Theunynck,
2009).

Tamaño de la escuela

Las pruebas sobre el impacto del tamaño de la escuela sobre el aprendizaje son
confusas. Hay estudios hechos en Estados Unidos que apuntan a que las escuelas
más pequeñas contribuyen a mejores resultados del alumnado, puesto que
estudiantes, profesorado y familias se consideran como parte de una comunidad
(Barrett et al., 2019) mientras que en India las escuelas pequeñas, con menos
instalaciones y carencia de profesorado especializado, pueden influir en unos
resultados inferiores (Rolleston y Moore, 2019). Los datos procedentes de Senegal
muestran que el tamaño de las escuelas no tenía ningún efecto sobre el
rendimiento académico en los primeros cursos, pero que asistir a una escuela
grande tenía efectos negativos sobre el rendimiento del alumnado a partir de
cuarto de primaria. Esto puede deberse al hecho de que el alumnado de cuarto
de primaria ha pasado ya más tiempo en el sistema educativo mientras que, en el
inicio del proceso de aprendizaje, las escuelas aún no han dejado su huella en el
alumnado más joven, cuyo aprendizaje se ve conformado más por el entorno
familiar (Koussihouede, 2020). Barrett et al. (2019) señalan también los
inconvenientes de las escuelas grandes, entre los que citan un coste más alto del
transporte, mayor coste administrativo, una tasa de graduación inferior, mayor
absentismo, más tasa de vandalismo y una menor satisfacción del profesorado.

El recinto escolar

“Un entorno físico atractivo que garantice la seguridad y la salud del alumnado”
contribuye a aumentar la calidad del aprendizaje (IUS, 2012: 38). Los datos
procedentes de las evaluaciones del aprendizaje de América Latina muestran una
clara relación entre la infraestructura escolar y el aprendizaje incluso después de
controlar la variable del nivel socioeconómico de las familias. Las dos categorías
que claramente se asocian más con los resultados del aprendizaje son los
espacios pedagógicos y académicos y la conexión con otros servicios
(electricidad, teléfono e internet) (UNESCO, Santiago Office y IDB, 2017).

La calidad de las infraestructuras afecta a las tasas de matriculación y de
finalización y es un aspecto importante de la satisfacción de las familias y de su
percepción de la calidad de la escuela (Gershberg, 2014). Hay pruebas que



apuntan a que los proyectos de construcción escolares pueden ayudar a subir la
motivación entre el alumnado y el profesorado y mejorar la implicación parental,
lo que conduce después a la mejora de los logros académicos (Neilson y
Zimmerman, 2011). Unas escuelas bien diseñadas pueden aumentar la
productividad del personal de la escuela y recortar derroches financieros o
servicios y mantenimientos innecesarios (RIBA, 2016). 

Aunque la bibliografía no muestra una relación sólida entre los resultados de los
exámenes del alumnado y su satisfacción con el estado de las instalaciones
escolares, hay estudios que han mostrado vínculos convincentes entre los
resultados del alumnado y aspectos específicos de la infraestructura del aula en
los países de la OCDE (Barrett et al., 2019). El Cuadro 1 resume las pruebas que
hemos recogido en esta bibliografía.

Cuadro 1. Características del aula que aumentan la capacidad de
aprendizaje del alumnado



a. Rasgos del aula que están muy relacionados con su uso. Fuente: Barrett et al.,
2019: 28

En el exterior del aula, el alumnado necesita acceder a un espacio libre adecuado
para la educación física organizada y el deporte, así como para jugar en los
recreos (UIS, 2012). La actividad física y las actividades de recreo tienen un
impacto importante en el desarrollo de los niños y las niñas y en la salud física y
mental del alumnado (Barrett et al., 2019).

Instalaciones WASH



Las escuelas son uno de los recursos más exitosos y rentables para abordar las
intervenciones clave de salud e higiene de la infancia y las comunidades (WHO,
2004). Los servicios básicos, como el agua, los sanitarios, la gestión de basuras,
la electricidad y las comunicaciones también contribuyen a garantizar que el
alumnado y el profesorado acude a la escuela y conserva allí la salud (Barrett et
al., 2019). Unas instalaciones WASH inadecuadas afectan a los niños y a las niñas
de maneras diferentes, y esto puede ser un factor que contribuya a la
desigualdad de oportunidades de aprendizaje. En concreto, la carencia de
instalaciones sanitarias puede suponer que las estudiantes, pero también las
profesoras, se ausenten de la escuela durante los días de su menstruación (WHO,
2009; Gershberg, 2014). 

Equidad e inclusión

Los temas de equidad son un factor importante en la relación entre el
emplazamiento de la escuela, sus instalaciones, su recinto y los resultados del
alumnado. De la bibliografía consultada se desprenden las conclusiones
siguientes:

Las escuelas situadas en zonas con factores de buena calidad de vida (por
ejemplo, mejores sueldos, población más culta) pueden atraer y retener a un
profesorado más cualificado y motivado (Gagnon, 2015).
En general, los edificios escolares más viejos y los que se encuentran en
peor estado se localizan en las zonas más pobres (Barrett et al., 2019).
Se ha comprobado que los edificios sobrepoblados y la exposición al calor
tienen un impacto negativo en el rendimiento del alumnado, especialmente
en el alumnado procedente de minorías y de entornos desfavorecidos
(BArrett et al., 2019).
La accesibilidad a la escuela (transporte, caminos bien conservados) y la
accesibilidad dentro de la escuela (puertas y pasillos amplios, baños
adaptados) es un problema a escala mundial (Educational International
Research, 2018). Para apoyar al alumnado con discapacidades el “lugar
físico del aula” puede mejorarse mediante textos escritos con claridad,
facilitando el empleo de dispositivos de asistencia y recursos de aprendizaje
adaptativos. Se puede reorganizar el espacio trasladando al alumnado con
discapacidades visuales o físicas a la parte delantera del aula para que así
puedan ver y escuchar al profesorado (Miles, Westbrook y Croft, 2018: 79). 

Los espacios de aprendizaje flexibles, adecuados a la edad tienen el potencial de
mejorar los resultados académicos para todo el alumnado (Barrett et al., 2019).



Problemas

El estado de las infraestructuras escolares

En África la rápida expansión del acceso a la educación ha superado la tendencia
de crecimiento de las aulas de escuela primaria, a menudo con el resultado de
aulas abarrotadas (Theunynck, 2009). Esto se ha agravado más aún porque, en
general, la infraestructura existente es de mala calidad, no duradera ni funcional
y requiere una renovación. No obstante, las mañas condiciones para el
aprendizaje no afectan únicamente a los países en vías de desarrollo. Las
condiciones ambientales en las escuelas elementales (en términos térmicos y de
calidad del aire) a menudo son inadecuadas en los países desarrollados (Wargocki
y Wyon, 2013 en Barrett et al., 2019).

Falta de instalaciones

Muchas escuelas carecen de los servicios necesarios básicos para garantizar un
entorno seguro y saludable para el aprendizaje. En África y América Latina, una
gran proporción del alumnado acude a escuelas con instalaciones insuficientes
(por ejemplo, sin agua potable, sin instalaciones sanitarias en funcionamiento,
con mobiliario roto y desaparecido) (Theunynck, 2009; UIS, 2012b; UNESCO
Santiago Office e IDB, 2017). Por ejemplo, en América Latina, solo un cuarto del
alumnado de tercero de primaria acudía a escuelas que cumplían con los criterios
suficientes del estudio (UNESCO Santiago Office e IDB, 2017).

Una adjudicación de recursos inadecuada

Más allá de las restricciones presupuestarias, “los problemas de una
infraestructura deficiente a menudo se exacerban por una distribución ineficaz y
no equitativa de los recursos constructivos” (Theunynck, 2009: 10). En algunos
países las aulas abarrotadas coexisten con espacios infrautilizados (Theunynck,
2009; Barrett et al., 2019). Esto puede explicarse en parte por la gran
centralización de la planificación de estructuras, que no siempre puede valorar
con precisión las necesidades reales en el nivel local (Theunynck, 2009;
Gershberg, 2014).

Política y planeamiento

Diseño de escuelas



En zonas proclives a los desastres naturales, las escuelas deberían desarrollar
planes de preparación ante los desastres que deben revisarse de forma regular
(UIS, 2012a). Otros factores físicos que hay que tener en cuenta para crear un
entorno de aprendizaje y enseñanza óptimo incluyen: ratios adecuadas entre
alumnado y aulas, un mobiliario adecuado para que el alumnado esté cómodo, los
niveles de ruido, ventilación y calefacción, letrinas o inodoros separados por
sexos y una iluminación adecuada (Beynon, 1997; Neilson y Zimmerman, 2011;
UIS, 2012a; UNESCO et al., 2020). La pandemia de la COVID 19 ha subrayado la
necesidad de unas instalaciones WASH adecuadas y una disposición de las aulas
que facilite la distancia social (UNESCO et al., 2020; Furlani y Tibério Cardoso,
2021). 

Es también importante ir más allá de los criterios mínimos de salud y seguridad y
crear espacios propicios a las metodologías participativas de aprendizaje. Aunque
su impacto en el aprendizaje tiene aún que documentarse, el diseño escolar
puede ayudar a construir una relación entre las escuelas y la comunidad en
general si se concibe de acuerdo con el entorno climático y cultural local (IUS,
2012a; Barrett et al., 2019). 

Planificación de infraestructuras

En las zonas que se enfrentan a recortes presupuestarios, el análisis de
rentabilidad puede ayudar a tomar decisiones con respecto a la construcción o la
renovación de las aulas dependiendo de su impacto en la calidad del aprendizaje
(Jenkins y Zeinali, 2015). Los pasos para crear entornos de calidad para el
aprendizaje incluyen una auditoría del estado actual de las escuelas, la
elaboración de un plan que unos criterios mínimos específicos y con indicadores
para alcanzarlos y una evaluación de costes (Theunynck, 2009; UIS, 2012a).
Emplear la información actualizada sobre el estado de las infraestructuras
escolares y adoptar un enfoque participativo (que implique a las familias y las
comunidades) son elementos fundamentales para una planificación de
infraestructuras exitosa (UIS, 2012a; UNESCO Santiago Office e IDB, 2017). 

Acceso al emplazamiento de las escuelas

Mantener unas distancias de viaje razonables supone aumentar el número de
escuelas y reducir su tamaño en lugar de hacer menos escuelas y más grandes
(Theunynck, 2009; Barrett et al.; 2019). Eso quiere decir que las escuelas más
pequeñas deberían distribuirse de manera local según la densidad de la demanda
(Barrett et al., 2019). 



Mejorar la equidad del acceso

Existen soluciones sencillas cuando se trabaja por la mejor inclusión de niños y
niñas con discapacidades físicas, siempre que estas se incorporen en el diseño de
la escuela y en el proceso de planificación (Theunynck, 2009). Estas soluciones
incluyen rampas de acceso, puertas más amplias, minimizar las escaleras, prestar
atención a la topografía, etc.

Mantenimiento de los edificios

Mantener de manera continuada la infraestructura existente y aportarle las
mejoras necesarias puede redundar en un entorno de buena calidad educativa en
edificios de cualquier edad. Además, la atención a la sostenibilidad de la
infraestructura puede ayudar a albergar futuros cambios demográficos o
pedagógicos (Barrett et al., 2019). En este sentido, Gershberg (2014) apunta a
que, en los países en vías de desarrollo, la descentralización de las
infraestructuras educativas puede garantizar un mantenimiento más eficaz.

Planes y políticas

Lao PDR: School construction guidelines (2009)
Togo: Stratégie nationale du MEPSA en matière de constructions scolaires du
primaire (2009)
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